UBND THANH PHO HO CHi MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG LY TU TRONG Péc lip — Tw do — Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH
S6:244.0 /KH-LTT-TC Thanh phé Ho Chi Minh, ngay A9thdng 5 ndm 2020
KE HOACH

Thuec hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2020
cia Trudong Cao dang Ly Tw Trong Thanh pho Ho6 Chi Minh

Can cir Chuong trinh hanh dong cua Thanh uy thuc hién Nghi quyét Pai hoi
Dang bo thanh phé lan thir X vé Chuong trinh cdi cdch hanh chinh (CCHC) giai
doan 2016 — 2020, Ké hoach b6 sung Chwong trinh CCHC ctia thanh phé dén ném
2020 theo Nghi quyét s6 02/NQ-HPND ngay 15 théng 3 ném 2018, Ké hoach thuc
hien cong tac CCHC cua thanh phé giai doan 2018 — 2020, Ké hoach chi dao, diéu
hémh pht trién kinh té - xd héi ngdn séch thanh phé va chirong trinh cong téc cia
Uy ban nhan ddn thanh phé ndm 2020;

Cén cir Quyét dinh s6 552/0B-UBND ngay 18 thdng 02 nam 2020 cii Uy ban
nhan dan Thanh phé' Ho6 Chi Minh vé viée ban hanh Ké hoach thuc hién cong tdc
cai cach hanh chinh nam 2020;

Cén civ Ké hoach s6 703/KH-GDPT-VP ngay 04 thing 3 ndm 2020 cia So
Gido duc va dao tao vé viée thuce hién cong tdc cdi cdch hanh chinh nam 2020,

Thuc hién chu truong ctia Ban Chép hanh Pang b thanh phé vé chu dé nam
2020 12 “Nam day manh hoat dong van hoa va xay dung nép sdng van minh do thi”,
Uy ban nhan dan thanh pho ban hanh K¢é hoach thuc hién cong tdc CCHC nam 2070
trong do thuc hién nhiém vu trong tdm la “Nang cao van hoa cong sé, van hoa cong
vu, nang cao y thic thai d6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép”, Truong Cao ding
Ly Tu Trong Thanh phé H6 Chi Minh xdy dung ké hoach thuc hién cong téc cai
cach hanh chinh ndm 2020, ndi dung thuc hién cu thé nhu sau:

I. Muc tiéu

Phén ddu 95% ho so giai quyét ding thoi gian quy dinh.

Ti thiéu 90% can bd, giang vién, nhan vién (CB-GV-NV), phu huynh, hoc
sinh sinh vién (HSSV) hai long vé chét lugng dich vu hanh chinh cong.

Pam bao 100% Trudng don vi trong nha truong td chire trién khai thuc hién,
chi dao vé CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tac CCHC.

Pam bao 100% CB-GV-NV giao tiép hoa nhi, lich su, d& xuét xtr ly nghiém
cac hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khin cho HSSV, ngudi dén lién hé cong tac (néu
co).

100% cac van ban chinh thirc trao d6i véi S, cac don vi trong nha trudng (trur
cac van ban, tai liéu ¢ ché do mat) duoc trao dbi hoan toan dudi dang dién tir.

Tuyén truyén, thuc hién 100% dich vu cong truc tuyén murc do 3,4 va khuyén
khich trién khai céc thu tuc hanh chinh sang ISO 9001:2015.

100% CB-GV-NV str dung thuong xuyén hé théng thu dién tir thong qua trang
quan ly hanh chinh dién tr (Egov) cua nha truong.




II. Nhiém vu trong tam
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Thudng xuyén kién toan Ban Chi dao cai cach hanh chinh theo quy dinh moi.
T chire kiém tra dinh ky, t6i thiéu 50% don vi thudc trudng trién khai c6 hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh.

Phat hién nhiing mé hinh sang kién, giai phap séng tao trong cong tac cai cach
hanh chinh dé nhén rong trong nha truong.

Phat dong phong trao thi dua, diy manh cong tac gidm sat, kiém tra qua trinh
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, nham kip thoi phat hién, xtr ly nghiém cac
hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khan cia CB-GV-NV trong thi hanh nhiém vu.

Trién khai thuc hién hiéu qua cong tac khao sat su hai long cia co quan, to
chtre, CB-GV-NV va nguoi den lién hé cong tac, phén dau dat muc tiéu s6 lugt tham

gia danh gia dat it nhét 90% s6 hd so duoc tiép nhan, tra két qua tai truong hodc qua
dich vu truc tuyen.

Tap trung trién khai thuc hién cac noi dung, nhiém vu vé cong tac cdi cch
hanh chinh trong linh vue gido duc va dao tao; tang cuong giam sat, danh gia, lay ¥
kién cua HSSV vé két qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh,

Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong linh
vuc giao duc va dao tao.

Tang cudng dau tu hé théng ha tang cong ngh¢ thong tin hién dai, thiét b thong

minh, img dung cong nghé thong tin vao tAt ca cac hoat dong quan ly, diéu hanh, t6
chuc dao tao.

Ctr can bo lam cong tac cai cach hanh chinh tham gia day du cac 16p boi dudng,
néang cao trinh do, nang luc do Uy ban nhan dan Thanh pho hodc céc S& - Nganh
lién quan to chirc.

2. Cai cach thé ché

Xay dung, hoan thién hé théng vé thé ché t6 churc hoat dong ctia nha trudng.

T6 chire thuc hién c6 hiéu qua cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat,
gido duc phap luat, img dung cong nghé thong tin dé nang cao hiéu qua cong tac
gido duc phap luat.

Té chirc ra soét, quan triét, phd bién, trién khai thuc hién kip thoi, day du, dung
quy dinh cac van ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc giao duc, giao duc
nghé nghiép va cac van ban huéng dan clia S&, Ban, Nganh, ... dé CB-GV-NV va
HSSV biét va thuc hién. Ra soat, kiém tra cdc van ban hanh chinh do nha truong
ban hanh; quy dinh hién hanh nham kién nghi don gian hoa cac thi tuc hanh chinh,

stra ddi, bd sung, thay thé, bii bo hodc ban hanh méi bao dam tinh thdng nhét giira
cac quy dinh tai nha truong.

Viéc cai cach thé che xéy dung cac van ban chinh sach, quy dinh, quy ché cua
nha truong phai dugc trién khai dong bd, gin voi yéu cau cai cach thi tuc hanh
chinh, t6 chirc bd mdy, nang cao hiéu qua cia by may hanh chinh, hién dai hoa hanh
chinh,....; phai theo diing quy trinh, quy dinh cia Chinh phu, Nha nudc va cia nganh
nham dam bao dang tién do va co tinh kha thi.




3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Thue hién nghiém Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 nam 2015 cua Thu
tudng Chinh phu vé viée tang cuong trach nhiém ctia ngudi ding déu co quan hanh
chinh nha nudc céc cap trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; Chi thi s6 30/CT-
TTg ngay 30 thang 10 nam 2018 cua Thu tudng Chinh phu vé néng cao chat lugng
giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac B9, nganh, dia phuong.

Tiép tuc ra soat, niém yet cong khal minh bach, cép nhat day du kip thoi 100%
thi tuc hanh chinh thudc tham quyén nha truong quan ly trén trang quan ly hanh
chinh dién t&r va website gua vTruo‘ng va hudng dan thuc hién tqhu tuc hanh chm}
hudng to1 s don gian, dé hiéu, day du thong tin, thuén tién dé phuc vu moi doi
tuong.

Tang cudng Umg dung cong nghé théng tin nham nang cao chét luong hoat
dong cua Nha truong phu hop véi xu hudng cach mang cong nghiép 4.0 trong thoi
dai méi. Khuyén khich céc don vi xdy dung giai phép va to chic thuc hién giai
quyét thu tuc hanh chinh truc tuyén dam bao cac tiéu chi da dé ra.

Nang cao trinh do, ning luc dao dirc cong vu 1a nhan t6 cdt 161 cai thién, nang
cao chét luong phuc vu, thdo g& nhiing quy trinh, thu tuc ruom ra, chong chéo.

Chu dong ra soat, kién nghi don gian héa tha tuc hanh chinh; dé xuét giai phap
cai cach thu tuc hanh chinh giira cac don vi truc thudc Truong; kiém soat sb luong
ho so phai bo sung nhiéu lan; dam bao ty 18 giai quyét hd so thi tuc hanh chinh ding
han ké ca hd so dién tt dat trén 90%.

Thuc hién nghiém quy dinh vé thur xin 18i trong truong hop giai quyét hd so
tré han; ting cuong kiém tra, giam sat va xu ly nghiém truong hgp vi pham quy
dinh vé xin 13i, can b, vién chtre thiéu y thirc phuc vu nguoi dan, td chirc khi dén
giao dich, ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, yéu cau bo sung ho so nhiéu lan khéng ding quy
dinh, giai quyét ho so tré han nhiéu lan khong c6 ly do chinh déng.

Ra soat, cai cach thu tuc hanh chinh tai cac don vi va xay dung, thuc hién
nghiém quy trinh phoi hop gitta cac don vi trong viéc thuc hién nhiém vu va giai
quyét cac thi tuc hanh chinh.

Trién khai hiéu qua viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh

chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg, bao
dam tao thuan loi nhat cho khéch lién hé cong tac.

4. Cii céch to chirc bd may

Thuc hién nghiém tac Pé 4n vi tri viéc lam cua nha truong da dugc So Giao
duc va Pao tao phé duyét.

Ra soat, diéu chinh, bd sung quy ché to chirc va hoat dong ctia truong, co céu
td chuc bod may cua nha truong; quy ché lam viéc, noi quy co quan; cht’Ig nang,
nhiém vu cua cac don vi; Ra soat vi tri viéc lam, chirc nang, nhiém vu, quyén han,
dé diéu chinh, b sung tranh tinh trang chong chéo, bo tréng, tring lap; phan cong,
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phan cap rd rang, dé nang cao vai trd, trach nhiém cua cac don vi, c4 nhan trong
truong; thuc hién nghiém trach nhiém va co ché giai trinh.

Trién khai thuc hién hiéu qua Luat Gido duc nghé nghiép; X4y dung, trién
khai thuc hién quy ché dan chi co s& nam 2020 trong nha truong.

Ra soat, xay dung va thyc hién hiéu qua ké hoach tinh gian bién ché ctia nha
thuong theo Nghi quyet 56 39- NQ/TW ngay 17 thang 4 ndam 2015 cua Bo Chinh tri
vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngi CB-CC-VC va Nghi dinh sb
108/2014/ND-CP ctia Chinh pht vé chinh sach tinh gian bién ché.

Tang cudng dau tu va doi méi co ché quan 1y dé nha tr uong phat trién manh
mé, hiéu qua, nang cao chat luong dich vu gido duc, gido duc nghé nghiép, niang cao
su hai long cua CB-GV-NV, phu huynh, HSSV.

5. X4y dung va ning cao chit lwgng ddi ngii can bd, vién chirc

Thuc hién c6 hiéu qua cong tac quy hoach phat trién doi ngfi, thuong xuyén
ra soat dé bo sung nhitng nhén t6 méi vao danh sach quy hoach.

Tuan thi cac quy dinh vé tuyén dung vién chirc; dam bao 100% vién chic
duogc tuyén dung theo vi tri viéc lam da duoc phé duyét.

Trudng don vi phan cong nhiém vu, trach nhiém cho vién chtrc, nguoi lao
dong dé giai quyét cong viéc mot cach nhanh chéng, chii dong va ting budce cham
dut hién tuong dun déy trach nhiém qua lai.

Nang cao chat luong danh gid can bd quan ly, vién chirc va nguoi lao dong.
Truong don vi chiu trach nhiém kiém tra viéc thuc hién nhiém vu va chju trach
nhiém vé nhiing vi pham trong thuc thi nhiém vu cua CB-GV-NV thudc pham vi
minh quan ly. Viéc danh gi4, phan loai CB-GV-NV phai can cir vao két qua thuc
hién nhiém vu dugc giao.

Xay dung, thuc hién ké hoach dénh gia chuyén mon, nghiép vu déi voi CBQL
va nhan vién thudc cac don vi chirc nang; ké hoach dénh gia chuyén mon nghiép vu
nha gido gido duc nghé nghiép nham khuyén khich cac c4 nhan chu dong ning cao
trinh do; dam bao 100% CB-GV-NV dép tng céc tiéu chuan vé ngach, chiic danh,
chuc vu theo yéu cau vi tr viéc lam.

Xay dung, trién khai thuc hién ké hoach td chirc, cit CB-GV-NV tham du cac
l6p dao tao, bdi dudng chuyén mon, k¥ nang, nghiép vu bang nhiéu hinh thirc phu
hop theo yéu cau vi tri viéc 1am va theo nhu cdu cia CB-GV-NV.

Xay dung ké hoach trién khai Dé 4n “Xay dung van hoa ing xi trong trudng
hoc giai doan 2018 — 2020” nham xay dung hinh anh nguoi can bd quan ly, vién
chure, nguoi lao dong that su than thién, tan tuy phuc vu nhan dan. Nang cao trach
nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc nghé nghiép cua can bd quan ly,
vién chuc, nguoi lao dong. Tang cuong kiém tra, thanh tra ndi bo gop phan phong
ngua quan liéu, tham nhiing, lang phi trong Nha truong.




Tang cuong kiém tra, giam sat viéc str dung, b tri CB-GV-NV tai c4c don vi
dé diéu dong, sdp xép nhan su dam bao s6 ngudi lam viée phu hop, dap ung vi tri
viéc lam dugc phé duyét.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua va nghién cuu dé xuat bo sung, diéu chinh
Quy dinh danh gia, phan loai hang quy theo hiéu qua cong viéc d6i véi CB-GV-NV
trong Nha truong; Thuc hién tdt cong tac danh gia CB-GV-NV; nghién cuu xay
dung tiéu chi danh gi theo vi tri viéc 1am CB-GV-NV thong nhét, khoa hoc, khach
quan, nham dong vién, khuyén khich, phat huy téi da tiém nang, kha ning ctia CB-
GV-NV trong nha truong.

6. Cai cach tai chinh cong

Thyc hién hiéu qua co ché, chinh sach dic thu vé ngan sach — tai chinh va st
dung ngudn luc cal cach tién luong chi thu nhap binh quan tang thém cho CB-CC-
VC theo Nghi quyet s6 54/2017/QH14.

Tang cuong quan ly thu-chi ngan sach va tai san cong; st dung ngan sach ding
du toan duoc duyét, dung ché do, tiéu chuan, dinh mure quy dinh. Triét dé tiét kiém,
dac biét la cac khoan chi xay dung tru so, mua sam phuong tién, trang thiét bi dat
tién; cit giam tbi da kinh phi to chirc hoi nghi, hdi thao, chi cong tac nude ngoai,
tong két va cac khoan chi chua can thiét khac.

Thuc hién nghiém Nghi dinh sO 43/2006/ND-CP cua Chinh phu quy dinh
quyén tu cha, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, tb chtrc by may, bién ché
va tai chinh ddi véi don vi su nghiép cong lap; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP cua
Chinh phu quy dinh co ché tu chu ctia don vi su nghiép cong lap va cac Thong tu
huéng dan thuc hién co ché tu chu cua don vi su nghiép cong 1ap trong tung linh
vuc cu thé gop phén tang tinh tu cht cda don vi, dam bao st dung ngan sach chat
ché, hiéu qua tao dong luc phat trién ddi voi hoat dong su nghiép.

Thuc hién ché do cong khai du toan, quyét toan ngan sach hang nam, thuc hi¢n
quy ché dan chil co sé nhiam gép phan phat hién va ngan chan kip thoi nhiing sai
pham, tiéu cuc trong quan ly tai chinh — ngan sanh nha nudec.

Chap hanh Luat Ngan sach nha nudc, Luat ké toan, Luét quan ly, st dung tai
san nha nudc, Lut Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va cac quy dinh phap luat
co lién quan.

Hang nam, nha truong ra soat, b6 sung nhitng quy dinh hién hanh cta Nha
nude dé didu chinh Quy ché chi tiéu noi bo, ting cudng cong tac kiém soat chat ché
c4c khoan chi ngan sach nha nudc dam bao chi ngan sach dung ti€u chuan, dinh
mtrc, ché do quy dinh.

Tiép tuc thuc hién giao dich thanh toan trén phan mém dich vu céng truc tuyen

tai Kho bac Nha nudc theo Cong van s6 4332/UBND-KT ngay 22/9/2018 cta Uy
ban nhan dan TP.H6 Chi Minh théng qua hé thong chit ky s6 dién tuor da dang ky.

Péi véi cac khoan chi thanh toan c4 nhan: tién luong, tién cong, phu cap luong,
tién thuong, phuc loi tap thé, chi tra mién giam hoc phi, chi ché d6 cho hoc smh
sinh vién va ngudi lao dong thudc dién chinh sach, chi trg cap xa hoi va cac khoan
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thanh toan khac cho ca nhan, Nha truong déu thuc hién thanh toan béng chuyén
khoan tai kho bac Nha nudc noi don vi nhan ngén sach nha nude hoac ngan hang
thuong mai cua don vi theo quy dinh tai Chi thi s6 20/2007/CT-TTg ngay 24/8/2007
ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée tra luong qua tai khoan cho cac ddi tuong hudng
luong tir ngan sach nha nudc.

Thuc hién nghiém tic cong tac khai thué, nop thué qua hé thong thué dién tu
va ngan hang dién tu theo quy dinh cua Luat thué gia tri gia tang, luat thué TNCN,
Luat thué Thu nhap doanh nghiép; quy dinh quan ly thu, chi bang tién mat qua hé
thong Kho bac Nha nudc theo Thong tu s6 164/2011/TT-BTC ngay 17/11/2011 ctia
B6 Tai Chinh.

Trién khai thue hién chi dao cua Chinh phu yéu cau 100% truong hoc thu hoc
phl khong dung tién mat, Nha trudng tuyén truyén va khuyen khich Hoc sinh — Sinh
vién nop hoc phi bang chuyén khoan qua Ngan hang va trién khai h¢ thong hoa don
dién tur ddi voi cong tac thu hoc phi, thu dich vu theo Thong tu s6 68/2019/TT-BTC
ngay 30/09/2019.

Nghién ctru cac giai phap day manh x4 hoi hoa dich vu cong, horp tac cong —
tu, huy dong céc nguodn luc trong xa hoi chi dau tu phat trién; cac giai phap thanh
todn dién tir dé tao tién loi cho nguoi dan va to chirc khi thuc hién thu tuc hanh

chinh va st dung dich vu cong.
7. Hién dai héa nén hanh chinh

Béao dam hé thong thong tin chi dao diéu hanh, trao d6i thong tin thong sudt
kip thoi trong ndi bd nha truong va tu truong dén S& Gido duc va Dao tao, tang
cuong viéc gui, nhén van ban dién tir gitta truong véoi S& Gido duc va Dao tao.

Phat trién céc hé théng thong tin thiét yéu phuc vu tng dung cong nghé thong
tin trong nha truong, két nodi, chia sé (héng tin voi cac co quan, don vi ngoai truong,
phuc vu hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh, quan ly cac hoat dong cua nha truong.

Tiép tuc trién khai hiéu qua va phat trién phan mém hanh chinh dién tir Egov
(https:/Egov.lttc.edu.vn ), phan mém quéan ly dao tao (PMT- EMS) cua truong.
Nang cao y thirc str dung cong nghé thong tin, thu dién tir (Egov) trong giai quyét,
xu ly cong viéc cia CB-GV-NV nham hién dai hoa cong tac hanh chinh cia nha
truong.

Chuan héa céc quy trinh, huéng dan giai quyét cong viée, dé trién khai tin hoc
hoa cac quy trinh, c@p nhat cong khai thuong xuyén Ién trang Egov, website nha

truong nham tao diéu kién thuan loi cho cén b, giang vién, nhan vién va HSSV dé
dang thuc hién.

Xay dung va ban hanh quy ché quan ly va st dung chit ky sb cta nha truong;
véan ban dién tu; luu trlt dién ta,..
Xay dung, trién khai thuc hlen ké hoach ung dung cong nghé thong tin vao

cong tac quan ly phu hop véi dleu kién thuc té cua nha trudong két hop gilra cong
tac quan ly truc tuyén va truc tiép; thuc hién mo hinh phong hop khong gidy to.
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Trién khai nhiéu hinh thuc da dang, thiét thuc, hd tro HSSV va phu huynh su
dung hiéu qué céc céng cu truc tuyén, trién khai cac cong cu truc tuyén dénh gia su
hai long cua hoc sinh sinh vién va phu huynh.

Trién khai "Chuong trinh dam bao an toan thong tin trong co qua nha nudc
giai doan 2016 — 2020" (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2623/OD-UBND ngay
24/5/2016; Ké hoach s6 553/KH-UBND ngay 05/8/2015 ciia Uy ban nhdn déan thanh
phé vé thuwe hién ting cuong céng tdc dam bdo an ninh va an toan thong tin trong
tinh hinh maoi).

Nhan rong viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh theo tiéu chuan ISO
9001:2015 két hop tmg dung cong nghé théng tin (ISO dién tir) vao cac hoat dong
cua nha truong.

8. Khao sat, danh gia sy hai long cia CB-GV-NV, phu huynh, hoc sinh
sinh vién

Day manh viéc thu thap, khao sat, danh gia su hai long trong viéc giai quyét
cac thu tuc hanh chinh, dich vu gido duc, thai d6 tng xt,... cuia CB-GV-NV, phu
huynh, HSSV, khach dén lién hé cong téc.

Thuong xuyén thuc hién khao sat, danh gid sy hai long ctia phu huynh, HSSV
theo nhiéu hinh thirc da dang khéac nhau nhu hop thu gop y, khao sét truc tuyén,
nhin tin dién tr, fanpage... Tlep tuc trién khai thuc hién danh gia su hai long cua
HSSV dbi véi giang vién truc tiép giang day thong qua tai khoan c4 nhan ctia HSSV.,

Tang cuong khao sat sy hai long ctia phu huynh, hoc sinh, thuong xuyén theo
ddi dinh ky ket qua danh gia sy hai long cta phu huynh, hoc sinh dé kip thoi chan
chinh nhitng van dé con han ché.

9. Cong tac truyén thong hd trg cong tac cii cach hanh chinh, cii cach thii
tuc hanh chinh

Tuyén truyén, phd bién noi dung lién quan dén cai cach hanh chinh trén cong
théng tin dién tir ctia nha truong, két ndi véi dudng link cta S& Gido duc va Pao
tao https://hcm.edu.vn/ban-tin-cai- cach-hanh-chinh-c41848.aspx. Tat ca cac van
ban c6 lién quan, cac quy trinh, biéu mau thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét ctia nha truong déu duge thong tin cong khai, day da va rong réi.

Chu dong cung cap, xdy dung cac ban tin vé nhig déi mai trong cong tac
tuyén sinh, tuyén dung cua nganh gido duc va dao tao Thanh phé va phdi hop véi
céc co quan thong tan, bao chi thuc hién tuyén truyén cho xa hoi.

Thuong xuyén cip nhat kip thoi, ding tai cac quy trinh, huéng dan thuc hién
thu tuc hanh chinh cua nha truong trén trang web https://Ittc.edu.vn va trang quan
Iy hanh chinh dién tir Egov ctia nha truong dé CB-GV-NV va HSSV thuc hién.

Chu dong cung cép, xdy dung cac ban tin vé nhitng dbi méi trong cong téc
tuyén sinh, tuyén dung cta Nha truong trén trang web https:/lttc.edu.vn va phéi
hop véi cac co quan théng tn, bao chi thuc hién truyén théng cho xa hoi.

ITI. Giai phap va kinh phi thwe hi¢n

Téang cudng vai tro, trach nhiém lanh dao, chi dao cua Dang ty, Ban Giam hiéu
di véi cong tac cai cach hanh chinh trong nha truong; gin cong tac cai cach hanh




chinh véi thuc hién nhiém vu trong tAm ndm hoc. Tang cuodng su klem tra, giam sat
thuc hién cai cach hanh chinh; kiém tra, nang cao chat luong giai quyét céc thi tuc
hanh chinh theo huéng co ché mét cira - mot cira lién thong tai nha truong.

'Nang cao trach nhiém phéi hop ddng bo gitta cac don vi, ca nhan trong giai
quyét th tuc hanh chinh; cht dong xay dung, ra soat, hoan thién cac quy ché hoat
dong, quy ché phdi hop, quy trinh, hd so giai quyét thi tuc hanh chinh theo hudng
xac dinh rd trach nhiém ph01 hop gitta cac don vi, trach nhiém cua ting ca nhan
trong trién khai thuc hién; giam sat, dam bao CB-GV-NV tuyét dbi khéng co cac
hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha trong qua trinh giai quyét cac tha tuc hanh chinh.

DPay manh tng dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong cua nha truong,
thuc hién nghiém tic vé viéc trao doi van ban dién tir, ting cuong cong khai céc thu
tuc hanh chinh, nang cao mirc d6 dich vu hanh chinh céng. Thuong xuyén danh gia,
cai tién, duy tri 4p dung hé théng quan 1y chit luong theo chuan ISO 9001:2015
trong nha truong.

Thuc hién dénh gia CB-GV-NV dam bao sat thuc, gan véi két qua thuc hién
nhiém vu dugc giao; cir CB-GV-NV tham gia cac khoa dao tao, boi dudng nang cao
nang luc, trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu theo vi tri viéc lam, ngach,....

Tiép tuc ddy manh tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, xay dung va ning cao
chat lugng ddi ngil, hién dai héa hanh chinh, khuyén khich tap thé va ca nhén c6
sang kién, hién ké trong cai cach hanh chinh.

Str dung kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020 tir nguén
ngan sach nha nudc.

IV. T6 chirc thue hién

Can ctr chirc nang, nhiém vu dugc phan cong, Trudng don vi trién khai dén
CB-GV-NV trong don vi thuc hién. Bdo cdo két qua thuc hién cai cach hanh chinh
dinh ky 6 thang, nam va bao cdo dot xuét khi Hiéu trudng yéu cau.

Trén day la néi dung K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam

2020 cua Truong Cao dang Ly Tu Trong Thanh pho Ho Chi Min}yﬂ;
Noi nhin: E U TRUONG
- Ban Giam hiéu;

- Céc don vi thudc truong;

- So Gido duc va PBao tao TP.HCM;
- Luu: VT, TCHCTH.




PHU LUC

K& hoach cu thé trién khai cac nhi€ém vu cdi cach hanh chinh nim 2020
(Ban hanh Kém theo Ké hoach so 440/KH-LTT-TC ngay{Jthdng 5 nam 2020
ctia Truong Cao dang Ly Tu Trong Thanh phd H6 Chi Minh)

Thoi gian thue

STT Nhiém vu cu thé San pham Pon vi thuc hién e Ghi cha
1 | Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC
5 £, 3 s " : - Phong T6 chic —
11 B‘an han’h qu):et dinh thanh 1ap Ban Chi dao cai cach Quy & dinh Hanh chinh — Thang 5/2020
hanh chinh nam 2020 2
Tong hop
T chirc kidm tra dinh ky i thidu 30% don vi truc . Phong TGHC-IH |-~
1.2 n . cn ae . . , K& hoach va cac don vi truc | Tu Quy 3/2020
thudc truong thuc hién cai cach hanh chinh (hude
Trién khai thuc hién cac m6 hinh sang kién, cai tién Céc don vi truc
1.3 | hiéu qua trong cong téc cai cach hanh chinh cua ac tg;rll o Tur Quy 3/2020
truong u
Thuc hi¢n thu thép y kién danh gi4 cua CB-GV-NV, 7
phu huynh, HSSV, khach lién hé cong tac doi vdi | Bang tong hop y ;
L4 CB-GV-NV trong viéc thuc thi nhi€ém vy, gidi quye¢t kién CRUMNY, HeSY | Thang L2020
thu tuc hanh chinh.
2 | Cai cach thé ché
71 Ra soat, diéu chinh, b sung cic vian ban, quy ché, Céc van ban Céc don vi truc Hane than
) quy dinh cua nha truong dugc ban hanh thudc & &
29 Bdo cdo két qua thuc hién cac quy dinh phép luat Bio co Cac don vi truc

nha nudc trong nha truong

thuQc truong

Thang 12/2020




Thoi gian thue

STT Nhiém vu cu thé San pham Pon vi thye hién pes Ghi chu
3 Cai cach thia tuc hanh chinh
Xay dung ké
Phong TC-HC.TH | "0%ch thang
Ké hoach ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh nam 2 ong F-tihe 5/2020
3.1 2020 K¢ hoach va cac don vi = ——
thudc truong Trién khai ké
hoach: Trong
nam 2020
39 B.ein hilnh quy trinh, tha tuc gidi quyét ho so cong | Quy tr.lflh lam Céc Eion vi truc Trong nim 2020
vi€c cua truong viéc thudc truong
2 r 0
3.3 | T6 chtc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh 190 A)ATTHC. Phong TC-HC-TH | Trong ndm 2020
dugc cong khai
Thyc hién nghiém tic quy dinh vé xin 13i trong ) Céc don vi truc
3.4 | truong hop giai quyét ho so thii tuc hanh chinh quéa Thu xin 161 - ek Trong nam 2020
1 thudc truong
4 | Cai cach to chirc b may
4.1 |Rasoat, didu chinh, bd sung dé 4n vi tri viéc lam D& an 2 (?136? e | Thang 12/2020
4 | Rdsodtquy cheto chitchoat dong truong; Quy dinh | Quy ch&/ Quy | gy 7 HCTH | Trong ndm 2020
chtrc nang nhiém vu cac don vi; quy ché lam viéc,... dinh
43 | Rasoat Ké hoach tinh gian bién ché Ké hoach Phong TC-HC-TH | Thang 6/2020
14 K¢ hoach ra soat, diéu chinh, b6 sung quy hoach can &5 hioech Cac don v1 truc Thang 11/2020

bd quan ly cac don vi truc thudce truong

thudc truong




Thoi gian thue

“HI MIN

STT Nhiém vu cu thé San phim Pon vi thue hién =l Ghi chii
5 Xay dung va nang cao chat luwgng ddi ngii can bd,
giang vién, nhan vién
51 Thuc nhlcn Ke hoach dao tao, boi dudng CB-GV- Cac (?Un vg‘ truc Trong o 2000
NV cua truong thudc truong
53 | ‘e hign KE hogoh danh.gi ciman ehuyén mép, Bio céo Cle Qo vi WG | opp e alaan
nghiép vu; chudn nha gido gido duc nghé nghiép thudc truong
Tham gia céc 16p dio tao, bdi dudng CB-GV-NV Phong TC-HC-LH i
5.3 ’ va Céc ca nhéan Trong nam 2020
theo chirc danh 2 s
duoc dé cur
CB-GV-NV trong truong dap tmg cac tiéu chudn vé 100 % Céc don vi truc 9
>4 ngach, chire danh, chuc vu theo quy dinh CB-GV-NV thudc truong drong ndm. 2029
6 Cai cach tai chinh cong
Thuc hién hiéu qua co ché, chinh sach dédc thu vé ,
ngén sach — tai chinh va st dung nguén lyc cai cach Phong K€ hoach — y
el tién luong chi thu nhdp binh quan tang thém cho Tai chinh S, iiom, SEY)
CB-CC-VC theo Nghi quyét s6 54/2017/QH14
Thyue hién nghi€ém Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP
cua Chiqh phud quy dinh quyén tur chu, tu chiu trach
nhiém vé thuc hién nhi€m vu, t6 chirc by may, bién . z
£ xomw s L3 o pe ; iy Phong K¢ hoach — <
6.2 | ché va tai chinh do6i vai don vi su nghiép cong lap; Tai chinh Trong ndm 2020

Nghi dinh 'S(S 16/2015/ND-CP cta Chinh phd quy
dinh co ché tu chu cua don vi su nghiép cong lap va
cac Thong tu hudéng dan
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Thoi gian thue

STT Nhiém vu cu thé Sian pham Pon vi thye hién hicn Ghi chu
Thue hién trién khai hé théng héa don dién tir doi S
6.3 | v6i cong tac thu hoc phi, thu dich vu theo thong tu On{%. cehir(l)ﬁ Trong ndm 2020
s 68/2019/TT-BTC ngay 30/09/2019 e
7 Hién dai h6a hanh chinh
. % A s L % : . Cac don vi truc g
7.1 | Tiép tuc Xay dung dé an nha truong thong minh H¢ thong e frdm Trong nam 2020
79 Tiép tuAc trién lfhalA thu.c hién ché do hoi hop Ung Cag (El(m vi truc Trong ném 2020
dung cong nghé thong tin thude truong
Tiép tuc duy tri, cai tién hé thong quéan 1y chat lugng . o
7.3 | theo tiéu chuan ISO 9001:2015 két hop tng dung | Hé thong Cglc g(cn‘: :;1‘ t:'lc Trong ndm 2020
cong nghé thong tin (ISO dién tir) HOE oS
74 Da}y me_mAh th‘anh toan dién tu, thanh todn qua hé Thibme b Phong‘l.(e frloach— Troug nam 2020
thong ngéan hang Tai chinh
3 Khao sat, danh gia su hai long cia CB-GV-NV,
HSSV va khach lién hé cong tac
Déy manh viéc thu thap, khao sat, danh gia sy hai , CB-GV-NV,
8.1 | long cua CB-GV-NV, HSSV va khach lién hé cong | Phiéu khao sat HSSV va nguoi | Trong nam 2020
tac khi thuc hién thu tuc hanh chinh lién hé cong tac
Theo doi két qua khao sat danh gid cia CB-GV-NV, By et L A
8.2 | HSSV va khach lién hé cong tac dé kip thoi chin ) thong ac ¢on v1 CUOC 1 Trong nam 2020
. N £ ik o z ke phén cong
chinh nhling van dé con han ché
Giam sét tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, Phong TC-HC-TH
8.3 | tng xt CB-GV-NV trong qua trinh thuc hién nhiém va Phong TTGD- | Trong nam 2020

vu

CTSV




Thoi gian thue

STT Nhiém vu cu thé Sdn pham Pon vi thuc hién hicn Ghi chu
9 Céng tac truyén thong ho trg cong tic cai cach
hanh chinh, cai cach thd tuc hanh chinh
Tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac tai liéu thong Phong TC-HC-TH
9.1 tin vé cai cach hanh chinh cia Nha nudc, S¢, Ban, va Trung tdm Diéu

Nganh va ctia nha truong trén website, Egov,....

hanh va QLDL




